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Egitimin Amac:

Bu egditimin amaci, katilimcilara satinalma ve tedarik zinciri streclerini ugtan uca
degerlendirebilecekleri butuncul bir yonetim bakisi kazandirmaktir.

Katilimcilarin fonksiyonlar arasi baglantilari gérmeleri ve kararlarinin finansal,
operasyonel ve hukuki sonuclarini birlikte analiz edebilmeleri hedeflenmektedir.

Program; sirket stratejisinden kategori ve maliyet ydnetimine, tedarikgi iliskilerinden
muzakere ve sdzlesmelere, talep planlamasindan lojistik ve stok yonetimine uzanan
temel karar alanlarini birbirleriyle baglantili bicimde ele almaktadir. Risk, is surekliligi,
surdurulebilirlik ve sorumlu tedarik konulari bu kararlarin ayrilmaz bilesenleri olarak
islenmektedir.

Kapsam 3 ve deger zinciri emisyonlari, tedarikc¢i degerlendirme anketleri ve yapay
zeka uygulamalari; satinalma ekiplerinin arastirma, analiz, izleme ve iyilestirme
sorumluluklarnyla iliskilendirilmektedir.

Vaka c¢alismalari ve grup degerlendirmeleriyle katilimcilarin alternatifleri
karsilastirmalari, farkh birimlerle ortak karar gelistirmeleri ve belirledikleri iyilestirme
firsatlarini uygulanabilir adimlara dénusturmeleri hedeflenmektedir.

Egitmen:

Prof. Dr. Murat ERDAL
merdal@istanbul.edu.tr

Kimler Katilmali?

e Satinalma ve tedarik zinciri yoneticileri, uzmanlari ve muhendisleri

e Uretim, planlama, muhendislik, finans, strdurdlebilirlik ve kalite ekipleri
e Lojistik, depo ve malzeme yénetimi ekipleri

e SoOzlesme ve risk yonetimi ekipleri

Egitim ve Danismanhk merdal@istanbul.edu.tr
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Egitimin icerigi:

1. Tedarik Zincirinin Stratejik Yonetimi

Satinalma ve tedarik zincirinin sirket stratejisi, mUsteri degeri ve rekabet gucu
icindeki rolu

Uran, musteri, pazar ve hizmet beklentilerine gére tedarik zinciri tasarimi
KUresel tedarik, yerellestirme, Uretme veya satinalma kararlarinin
degerlendirilmesi

Verimlilik, ceviklik, dayaniklilik ve surdurulebilirlik hedeflerinin dengelenmesi
Malzeme, bilgi ve finansal akislarin uctan uca yonetilmesi

2. Risk, Dayanikhlik ve is Surekliligi

Ulke, tedarikgi, finansal durum, kapasite, kalite ve lojistik risklerinin belirlenmesi
Kritik malzemeler, alt kademe tedarikgiler ve tek kaynaga bagimhlik

Risklerin olasilik ve etki acisindan onceliklendirilmesi; erken uyari gostergeleri
Talep artisi, tedarik kesintisi ve maliyet soklarina yonelik senaryolar

Alternatif kaynak, kapasite, stok ve lojistik segenekleriyle is strekliliginin
desteklenmesi

3. Liderlik, Muzakere ve Paydas Yonetimi

Fonksiyonel uzmanlgin sirket hedeflerine katki saglayan is ortakligina
donusturdlmesi

Finans, Uretim, satis, kalite ve mUhendislik ekipleriyle ortak karar gelistirme
Farkh oncelikler, hedef catismalari ve acil taleplerin yonetilmesi

Muzakere hazirligi, alternatiflerin degerlendirilmesi ve zor gérusmeler
Veriye dayali 6neri gelistirme, yonetimi ikna etme ve degisime liderlik

4. Stratejik Satinalma ve Kategori Yonetimi

Harcamalarin kategori, tedarikgi ve is birimi bazinda analiz edilmesi

Kraljic Matrisi ile satinalma kategorilerinin finansal etki ve tedarik riski
acisindan degerlendirilmesi

Kategori stratejilerinin, tedarikgi portfoyunun ve kaynak temin modellerinin
gelistirilmesi

Tek kaynak, ¢ift kaynak ve coklu kaynak seceneklerinin degerlendirilmesi
Standardizasyon, talep birlestirme ve alternatif kaynak gelistirme firsatlari
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5. Maliyet, Fiyat ve Toplam Sahip Olma Maliyeti

e Fiyatile maliyet arasindaki iliskinin ve temel maliyet bilesenlerinin incelenmesi

e Should Cost (Olmasi Gereken Maliyet) yaklasimi

e Total Cost of Ownership (Toplam Sahip Olma Maliyeti — TCO) ile teklif ve
tedarikgi alternatiflerinin karsilastiriimasi

e Kur, emtia, enerji, iscilik ve enflasyon degisimlerinin fiyatlara etkisi

e Tasarruf, maliyet artisindan kagcinma ve 6deme kosullarinin finansal etkilerinin
ayristirilmasi

6. Tedarikgi Secimi, iligkileri ve Gelistirme

Tedarikgi arastirmasi, on yeterlilik, secim ve onay surecleri

Tedarikgi Algl Matrisi

Hollanda Yel Degirmeni Analizi

Kalite, maliyet, teslimat, kapasite ve surdUrulebilirlik performansinin izlenmesi
Performans sorunlarinda kok neden analizi, duzeltici faaliyet ve gelisim planlari
Tedarikgi gelistirme, yenilikcilik ve ortak iyilestirme ¢alismalari

7. S6zlesme Yonetimi ve Ticari Kosullar

ihtiyac tanimi, teknik sartname ve teklif kapsaminin netlestirilmesi
Uretim, fason ve yUklenici sézlesmelerinin degerlendirilmesi

Fiyat, 6deme ve teslimat kosullarinin duzenlenmesi

Fiyat eskalasyonu ve sdzlesme degisikliklerinin ydnetilmesi

Kabul, garanti ve taraflarin sorumluluklarinin belirlenmesi
Sozlesme yukumlulUklerinin takibi ve uyusmazlik yonetimi

8. Talep, Operasyon ve Satinalma Planlamasi

e Talep tahmini, siparisler, kapasite ve malzeme ihtiyacglarinin birlikte
degerlendirilmesi

e Satis ve Operasyon Planlama — S&OP surecinin satinalma ve tedarik
kararlariyla butunlestirilmesi

e Tedarik sureleri, siparis buyuklukleri ve kapasite kisitlarinin planlara yansitilmasi

e Butce, stok ve tedarik planlarinin uyumlastiriimasi

e Talep dalgalanmalari, tahmin sapmalari ve acil intiyacglar karsisinda senaryo
bazli yeniden planlama

9. Lojistik Operasyonlar ve Stok Yénetimi

Tasima, depolama, dagitim ve siparis karsilama surecleri arasindaki baglantilar
Stok maliyeti, Urtn bulunabilirligi ve musteri hizmet duzeyinin dengelenmesi
Emniyet stogu, yeniden siparis noktasi ve stok siniflandirma yaklasimlari

Yavas hareket eden, fazla ve atil stoklarin degerlendirilmesi

Stok devir hizi, teslimat performansi ve isletme sermayesi iliskisinin yénetilmesi
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10. Surdurulebilir ve Sorumlu Tedarik Zinciri

e Cevresel, sosyal ve etik beklentilerin kategori stratejilerine ve tedarik¢i secimine
yansitiimasi

e Cevresel, Sosyal ve Yoénetisim — ESG boyutlarini iceren tedarikgi
degerlendirme anketleri

¢ Anket yanitlarinin destekleyici belgeler ve uygulama kanitlariyla
degerlendirilmesi

e Kapsam 3 ve deger zinciri emisyonlari; satin alinan drun, hizmet, sermaye
mallari ve tasimacilik faaliyetleriyle baglantilar

e Tedarikcilerden Urun karbon ayak izi verilerinin temini; veri kalitesi ve
karsilastirilabilirlik

e insan haklari, calisma kosullari, is saghigi ve gavenligi, risvet ve yolsuzluk riskleri

e Tedarikciizlenebilirligi, risk temelli inceleme, denetim ve iyilestirme planlari

11. Satinalma ve Tedarik Zinciri Operasyonlarinda Yapay Zeka

e Yapay zeka destekli tedarikgi ve pazar arastirmasi

e Teklif analizinde karsilastirmali karar destegdi

e SoOzlesme 6n incelemesinde riskli hukUmlerin belirlenmesi

e Tedarik kesintilerinin dngdrulmesi ve erken uyari uygulamalari

12. Ugtan Uca Performans Yénetimi

e Stratejik hedeflerin dlculebilir performans gostergelerine dénusturdlmesi

¢ Maliyet, kalite, teslimat, stok, risk ve surdurulebilirlik performansinin birlikte
degerlendirilmesi

e Satinalma tasarrufu, tedarikgi teslimat basarisi, stok devir hizi ve hizmet duzeyi

e Birim hedeflerinin toplam tedarik zinciri performansiyla uyumlastirilmasi

Egitim ve Danismanhk merdal@istanbul.edu.tr
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Vaka Calismalari

e Birimler Arasi iligkiler

e Bill of Materials (Urin Agaci — BOM) Maliyetlerinin DUsurdlmesi
e Tedarikgci iliskilerinin DUzenlenmesi

e Tedarikgi Performans Degerlendirme

e SoOzlesme ve Risk Yonetimi

Egitim Yontemi ve Programin isleyisi

Egitim; sektorel &dzelliklere ve sirketin egitim ihtiya¢ analizine uygun vakalar,
etkilesimli anlatim ve grup calismalariyla yurutulur. Konularin agirligr ve uygulama
derinligi, katilimci profiline ve kurumun dnceliklerine gére dlzenlenir.

e On Test (30 Soru): Katiimcilarin mevcut bilgi dizeylerinin ve gelisim
ihtiyaclarinin degerlendirilmesi

e Son Test (20 Soru): Egitimde ele alinan konularin anlasilma ve 6grenilme
duzeyinin dederlendirilmesi

e Sodzlesme ve Dava Analizleri: Sektorel sdzlesme drnekleri ve yargl kararlari
Uzerinden satinalma uygulamalarinin ve hukuki risklerin incelenmesi

Katilimci Kazanimlan

Program, katilimcilarin asagidaki alanlarda bakis acilarini gelistirmeyi
amaclamaktadir:

e Satinalma ve tedarik zinciri kararlarinin finansal, operasyonel ve hukuki
etkilerini birlikte dederlendirme

e Maliyet ve tedarik risklerini dikkate alarak satinalma alternatiflerini
karsilastirma

e Birimler arasi is birligini ve tedarikgi iliskilerini gelistirme

e Sozlesme kosullari ile operasyonel intiyaglar arasindaki baglantilari kurma

e Surdurulebilirlik ve yapay zeka uygulamalarinin calisma alanlarina katkisini
degerlendirme

Prof. Dr. Murat ERDAL ile keyifli bir egitim yolculugu, kalici kazanimliar.

Egitim ve Danismanhk merdal@istanbul.edu.tr
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Prof. Dr. Murat ERDAL

istanbul Universitesi
Tedarik Zinciri Yonetimi Anabilim Dali Bask.

Prof. Dr. Murat ERDAL, satinalma ve tedarik zinciri
yonetimi alanlarindaki uzmanhgiyla sirketlere
danismanlik destegi saglar; kurumsal gelisim

programlarini uctan uca yonetir.

Kontrat yonetimi, ticari risklerin azaltilmasi ve
operasyonel temas noktalarinda etik disi uygulamalarin
onlenmesi konularinda sirketlere deger katar.

Ticaret Mahkemelerinde uzun yillara dayanan
bilirkisilik deneyimiyle, sahadaki ticari problemlerin

hukuki sureclerdeki karsiligini degerlendirmistir.

Sektorel s6zlesmelerde alici-satici ve ylUklenici/tagseron
iliskilerinin sahadaki uygulamasini yakindan

incelemistir.

Stratejik yonetim perspektifiyle sirketlerin kritik
sureclerini gérunur kilar; karar alma, kontrol ve

uygulama disiplinini 6l¢ulebilir ciktilarla destekler.

Danismanlik yaklasimini, sirketle birlikte deger
uretmeye ve kalici yonetim disiplini olusturmaya

odaklar.

Kitaplari
e Satinalma ve Tedarik Zinciri Yonetimi
e Tedarik Zinciri Yonetimi Basari Hikayeleri
e Entegre Lojistik Yonetimi

e MUzakere Teknikleri ve Pazarlik Becerileri



Egitim Referanslar:

TUSAS (TAI) - Ankara
ERDEMIR - Zonguldak
iSDEMIR - iskenderun
Sisecam

Soda Sanayii - Mersin
TANAP - Ankara

TORUN METAL-Gebze
Beycelik Gestamp - Bursa
Trakya Dékim

Ferro Dékiim - Efesan
Umdasch Madosan-Bursa
Warmhaus - Bursa

PFW Havacilik-izmir
Repkon imalat - Dilovasi
TCI Cabin Interior
Meditera Tibbi Malzeme
Polylnnova- Gaziantep
Canakkale Seramik - Can
Berdan Civata - Mersin
LC Waikiki

COLIN'S

Turkcell

Tirk Telekom

Tirk Standartlar Enstitist - Ankara

Kastamonu Entegre - izmit
Oguzkaan Koleji

TED Ankara Koleji -Ankara
Bilisim Garaji

VSY Biyoteknoloji

Mega Metal - Kayseri
Zorlu Tekstil - Lileburgaz
iISBAK

Avansas

Yanmar

BTC International

BP

MNG KARGO

YURTICi KARGO

ARAS KARGO

Gezer Terlik

Mondi Group-Corlu
Multispor

Eker Yogurt - Bursa
Kervan Gida

Karden insaat

Detay Gida

KAHVE DUNYASI

Netlog

intercombi

Pluxee

TOKi - Emlak Yénetim
Kafein

istanbul Agag ve Peyzaj A.S.

Sahibinden.com
Regnum Otel - Antalya
Milli Reasirans Birligi

TUPRAS

PETKIM - Aliaga - izmir

BOTAS - Ceyhan

Arkem Kimya

MKS Devo Tekstil Kimyasallar
REBUL Kozmetik

THY - Teknoloji

iGA - istanbul Havalimani
TOSGELIK - Osmaniye

DILER Demir Celik

YAZICI Demir Gelik - iskenderun
BSH - Cerkezkoy

KOLUMAN Otomotiv- Adana
TOYOTA

Garanti BBVA

Eximbank

Tirk Ekonomi Bankasi

Ziraat Bankasi

Denizbank

Kapital Bank - Azerbaycan
Halkbank

MAURi Maya - Bandirma
AYVAZ Sirketler Grubu
Hamburger Containerborad - Corlu
Anagold Madencilik - Erzincan
Boytas - Kayseri

Proline Enerji - Selimpasa
Dicle Elektrik - Diyarbakir
Makel Elektrik

Viko

Armtek Elektrik - Ankara

Eksim Yatirim Holding
Cuhadaroglu Metal

Hazar Grup

Ozler Plastik

Siegwerk Matbaa Mirekkepleri
UNSPED Gimrik Misavirligi
Tirkiye Sermaye Piyasalari Birligi
istanbul Ticaret Odasi

istanbul Sanayi Odasi
Gineydogu Anadolu ihracatei Birligi
Orta Anadolu ihracatei Birligi
iMMiB AKADEMI, iTKiB

Tirkiye ihracatcilar Meclisi
TCDD, UND, UTIKAD

TCDD Teknik - Ankara

Katilim Bankalar Birligi
TURQUALITY Egitimleri
KOROZO

Temesist - Bilecik

Karporselen Bonna - Bilecik
Disera - Tire OSB izmir
Vademsas - Kardemir - Ankara
ATG Otelcilik - Antalya

Tirk Cimento Akademi

Oyak Cimento

MST is Makineleri - Gaziantep

Referans egitimler, firma yerlerinde ¢ok katilimeili gergeklestirilmistir.
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